
 نقش رسانه در مدیریت
بهینه مصرف آب

سیدزادهعلی : ارائه دهنده



درصد از کل آب موجود دنیا شیرین  3
است و بشر فقط به نیم درصد آن 

.دسترسی دارد
برابر شده  2سال جمعیت دنیا  40در طول 

 4است در حالیکه استفاده از آب شیرین 
برابر شده است

ن وابسته به سازمان ملل متحد بیا فائو
،2025می کند که تا سال 

ا نفر در کشورها و یا مناطق بمیلیارد 1.9 
کمبود آب مطلق زندگی می کنند، و دو 

سوم از جمعیت جهان تحت شرایط تنش 
بانک جهانی می افزاید که . خواهند بود

تغییرات آب و هوایی می تواند تغییر 
اده الگوهاي آینده دستیابی به آب و استف

از آن را موجب شود، در نتیجه افزایش 
 میزان تنش آب و ناامنی، هر دو در مقیاس

جهانی به آب بستگی دارند

آب در جهان
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رات خط تاثیر وقوعبالاترین ریسک 
در دنیا

بحران آب•
شیوع بیماري هاي عفونی•
سلاح هاي کشتار جمعی•
جنگ•
تغییرات آب وهوایی•

دسته بندي
اقتصادي

محیط زیست
سیاسی
اجتماعی
تکنولوژي

تغییرات ناگهانی قیمت انرژي•
شکست زیر ساخت هاي اطلاعات حساس و •

بحرانی
بحران هاي مالی•
بیکاري•

از بین رفتن تنوع زیستی
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میلیارد ) 94( 100در حدود
مترمکعب حجم سالیانه کل 
منابع آب تجدیدپذیر کشور

میلیون نفري سرانه  84 حدودابا فرض جمعیت 
 1200منابع آبی تجدید پذیر در حدود 

هر نفر است ازايدر سال به  مترمکعب
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مقایسه انواع مصارف در کشورهاي با درآمدهاي مختلف

خانگی مصارف
کشاورزي مصارف
صنعتی مصارف





مصرف آب در بخش هاي مختلف در ایران



July 22, 2012 Footer text here11



ذیروضعیت سرانه منابع آب تجدید پ

د سرانه آب تجدی
 مترمکعب(پذیر

)در سال
نام کشور

انگلستان2262

اتریش6486

لوکزامبورگ1840

ایرلند10658

فرانسه3033

آلمان1327

بلژیک1073

مترمکعب  1200ایران 
در سال



سرانه مصارف خانگی در ایران و مقایسه با کشورهاي توسعه یافته 

سرانه مصرف 
-نفر–لیتر (

)شبانه روز

نام کشور

153 انگلستان

153 اتریش

150 لوکزامبورگ

142 ایرلند

139 فرانسه

129 آلمان

129 هلند

112 بلژیک

سرانه مصرف  درایران
لیتر به ازاي  230کل 

 هر نفر در شبانه روز و
لیتر  190 حدوداخانگی 

هر نفر در  ازايبه 
شبانه روز است



ایرانشرب در بخش هاي مختلف مصرف آب 



بیبحران کم آمدیریت تقاضاي آب راه کاراصلی عبور از 



 یک توسط )مشخص هاي طرح و ها سیاست شامل(استراتژي یک سازي پیاده و انطباق•
:زیر اهداف به دستیابی و مصرف و تقاضا میزان بر تاثیرگذاري منظور به آب )موسسه(نهاد

اقتصادي وري بهره•

اجتماعی توسعه•

ملی امنیت•

اجتماعی عدالت•

زیست محیط از حفاظت•

آبرسانی خدمات و آب منابع پایدار توسعه•



وزارت نیرو 

صداو سیما
آموزش 

عالی

وزارت 

کشور

قانون 

گذار

راه  و شهرسازي

نظام 

مهندسی

حوزه 

امنیت

محیط 

NGOزیست
شهرداري

بهداشت

صنعت و 

معدن

جهاد 

کشاورزي

فرهنگ و 

ارشاد 

آموزش 

پرورش

سازمان 

مدیریت 

کشور

شرکت 
مهندسی 
رآبفا کشو

شرکت 
منابع آب 

ایران

جهت  جهادياقدام 
مدیریت بهینه 

مصرف آب نیازمند 
همکاري همه ارگان 

ها و نهاد هاي 
جامعه است

نقش رسانه 
مطالبه گر 

نمودن 
جامعه از 
همه دست 
اندرکاران 
حوزه آب 
با اطلاع 
رسانی 
صحیح  

است



ابزار هاي کاهش سرانه مصرف آب

کاهش سرانه 

مصرف

تغییر در رفتار 

مصرفی

فرهنگی و تبلیغاتی

تعرفه اي و قانونی

یابزار تکنیکی و فن

تجهیزات آب بر و آب 

پخش کم مصرف

مدیریت فشار
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راه کار هاي ساده خانگی جهت مدیریت بهینه کاهش مصرف آب2

استفاده از انواع تجهیزات کاهنده مصرف آب -1
شامل

هاي کاهنده مصرف آب سردوشانواع 
کاهنده مصرف آب پرلاتوریا  سرشیرها

هاي کاهنده مصرف آب سردوش
مصرفمرحله اي کم  2فلاش تانک 

سایه بان کولر

مدیریت زمان شستشو -2

دست
استحمام
ظروف



معمولی و کاهنده مصرف آب شیرآلاتمیزان مصرف 



)مصرف آب(برخی اقدامات اساسی مدیریتی جهت مدیریت تقاضا 

مدیریت 

تقاضاي آب

جداسازي 

آب شرب از 

فضاي سبز
هوشمند سازي 

شبکه هاي توزیع 

آب و مدیریت 

فشار

کاهش 

آب  هدررفت

در شبکه 

هاي توزیع

اصلاح 

تعرفه 

هاي آب

فعالیت فرهنگی 

و  و،آموزشی

ردهتبلیغاتی گست
تطبیق الگوي 

کشت با شرایط 

کم آبی کشور

حمایت از تولید 

تجهیزات کاهنده 

مصرف آب

و  بازچرخانی

استفاده 

مجدد از آب 

و  بازچرخانی

استفاده مجدد 

از پساب و آب 

خاکستري

نظارت بر ساخت و 

سازها از طریق نظام 

مهندسی به منظور 

رعایت اصول 

مدیریت بهینه 

مصرف آب



اهم چالش هاي 

پیش رو

 کمبود منابع

آب شرب

کمبود منابع 

مالی

کم برخورداري 

مناطق روستایی از 

 دسترسی به شبکه

توزیع آب شرب

پایین 

آمدن 

کیفیت آب

تعرفه پایین 

آب

عدم جمع 

آوري و تصفیه 

فاضلاب در 

همه شهرها



کمبود منابع آب شرب

-تغییرات اقلیمی

کاهش بارندگی

برداشت بی رویه آب 

-از منابع زیرزمینی

افت سطح آبهاي 

زیرزمینی

-بالاي آب هدررفت

عدم رعایت الگوي 

–مصرف آب شرب 

کشاورزي و صنعت

کمبود آب شرب 

نارضایتی در  وایجاد

بین مردم

بروز بحران هاي 

سیاسی-اجتماعی



کمبود منابع مالی

 -تعرفه پایین آب

 عدم اختیار شرکتها

در واقعی سازي 

تعرفه ها

تخصیص کم 

اعتبارات دولتی 

اآبفبه شرکتهاي 

افزایش بدهی به 

عدم به  -پیمانکاران

به موقع  روزرسانی

تاسیسات و شبکه

مشکلات در 

پرداخت حقوق 

 -کارمندان

گرایش به سمت 

 کبفیتمواد اولیه با 

پایین

بروز بحران هاي 

سیاسی-اجتماعی



عدم جمع آوري و تصفیه فاضلاب در همه شهرها

عدم برخورداري همه 

شهرها و روستاها از 

تاسیسات جمع آوري و 

تصفیه فاضلاب

بشبکه فرسوده فاضلا

تصفیه خانه هاي 

قدیمی و بازسازي 

نشده فاضلاب

آلوده شدن منابع آب 

 کاهش کیفیت-زیرزمینی

پس زدگی فاضلاب -آب

هنگام بارندگی

بروز بحران هاي 

سیاسی-اجتماعی



پایین آمدن کیفیت منابع آب

آلودگی آب آشامیدنی با 

نیترات

آلوده شدن منابع آب به 

فلزات سنگین

افزایش بیماري هاي ناشی از 

آلودگی منابع آب

-بروز بحران هاي اجتماعی

سیاسی



چرا کار رسانه اي 
?)فرهنگی(

مهندسان

سر و کار )کمیت(مهندسان با اندازه گیري 
دارند

با ابزار و تجهیزات فنی به دنبال حل 
مشکلات و رسیدن به اهداف هستند

مهندسان وقتی با مواردي فراتر از کمیت 
رل مواجه می شوند ابزارشان ناقص است و کنت

این گونه موارد برایشان کاري سخت است



water crisis

در شرایط بحران نیازهاي پایه اي را نمی 
 تامین آب با کیفیت.توانیم پاسخ دهیم

کار مشکلی است



فعالین 

رسانه

هنرمند با اذهان سروکار دارد 
کارهنري بر روح و فکر مردم 

تاثیر می گذارد
یام یک عکس و یا فیلم و یا پ
ه ها تبلیغاتی می تواند حاوي د

ن پیام تاثیر گذار بر دل و جا
ی مردم باشد که با کار مهندس

نمی توان آن را بدست آورد





مردم در جهت مراحل ایجاد تغییر رفتار

صرفه جویی در مصرف آب

تغییر در دانش

تغییر در نگرش

تغییر در عملکرد

اطلاع رسانی و آموزش

اهمیت  ارزش آب و درك

صرفه جویی

تکرار و استمرار پیام ها

ایجاد سئوال و ارائه پاسخ هاي 

ساده و روشن



بی خبر ، بی تمایل به تغییر رفتار

اطلاع از مشکلات، عملی انجام نمی شود

تصمیم به عمل

تغییر واصلاح رفتار

ادامه دادن به رفتار جدید و 
جایگزینی با رفتار قدیمی

مراحل تغییر در رفتار مصرفی



تجربه هاي موفق سایر کشورها



نمونه هایی از تبلیغات و کارهاي فرهنگی در زمینه کاهش 
مصرف آب در کشورهاي مختلف

آمریکا زیست محیط از حفاظت آژانس )EPA(، عنوان تحت مشارکتی برنامه یک از  
WaterSense هب برنامه این در .است کرده استفاده کشور آب آینده از حفاظت براي 

 کارایی با محصولات از استفاده همچون اي ساده راهکارهاي آب، مصرف کاهش منظور
.گردد می پیشنهاد مردم به نو، هاي خانه و خدمات از استفاده بالاتر،

برنامه WaterSenseکمپین مالی حامی”Waterforre’We“ این باشد؛ می 
 مصرف در جویی صرفه ساده رفتارهاي کنند تلاش که کند می تشویق را مردم کمپین،

I’m“ نام به تعهدي فرم کردن پر با و دهند انجام را خانه اطراف و داخل در for

Water”، دهند نشان مصرف در جویی صرفه رفتارهاي انجام به نسبت را خود تعهد. 
 رفمص در جویی صرفه هاي گام براي اي ماهیانه لیست چک تعهد، فرم کردن پر از پس
    .گیرد می قرار مردم اختیار در



نمونه هایی از تبلیغات و کارهاي فرهنگی در زمینه کاهش 
مصرف آب در کشورهاي مختلف

مصرف در جویی صرفه هاي گام ماهیانه لیست چک و تعهد فرم نمونه



نمونه هایی از تبلیغات و کارهاي فرهنگی در زمینه کاهش 
مصرف آب در کشورهاي مختلف

برنامه WaterSenseبا سال از ماه هر آن، در که باشد می تقویم یک داراي 
.است شده عنوان جویی صرفه با رابطه در خاص موضوع یک

با موقع به و همگام ارتباط برقراري براي توانند می ها رسانه WaterSense، از 
 صرفم در جویی صرفه براي خود آموزشی و تبلیغاتی هاي برنامه در تقویم این

  .نمایند استفاده

تقویم WaterSense است شده داده نشان زیر تصاویر در 2015 سال در.    



تجربیات موفق

  اسپانیا در تجربه•

 ينابود حال در ساخت زیر و گسترش حال در جمعیت  ، شدید آب کمبود با مواجه در•
 صرفه فرهنگ " ایجاد هدف با آب از حفاظت پروازانه بلند برنامه ، زاراگوزا شهر در

 و انذینفع بسیج با محلی مردم و صنایع و پیشگان تجارت بین در " آب در جویی
 و جمعیت افزایش همراه به شدند موفق شهري مدیران .است گرفته پاسخ ساکنین
.دهند راکاهش آب مصرف میزان اي ملاحظه قابل بطور ، اقتصادي توسعه

.می باشد فاز3 شامل برنامه این•

 مصرف کاهش براي دهی آگاهی گسترده کمپین . کوچک حل راه اول، پله  ) اول فاز•
 فن و رفتار تغییر طریق از تجاري هاي فعالیت و عمومی ساختمانهاي خانه، در آب

.آب در جویی صرفه آوري

 باغات، ها، پارك در آب کارآمد هاي تکنولوژي از نمونه 50 اجراي  ) دوم فاز•
 و مردم مقاومت بر غلبه ، عملکرد دادن نشان براي صنایع و عمومی ساختمانهاي

  شهر سراسر در وسیعتر مقیاس در آنها تشویق

 نامهبر توضیح و آب عمده کنندگان مصرف درمیان جیبی راهنماي انتشار ) سوم فاز•
.2 فاز در آب مصرف کاهش خوب



%  27در کل  2008تا  1997جمعیت، اقدامات حفاظت از آب در زاراگوزا  بین سالهاي % 12با وجود افزایش •
. بیشتر بوده است 2010میلیون مترمکعب در سال در سال  65می باشد که از میزان برنامه کاهش 



July 22, 2012 Footer text here39

استرالیا -نمونه اي از تجربیات موفق در ملبورن

155 عنوان تحت تبیلغاتی برنامه و کمپین گیري شکلT  ملبورن در 2008 سال از

155 هدفT  
155 حد تا آب مصرف کردن محدود و آب مصرف فرهنگ و رفتار تغییر به مردم تشویق 

داوطلبانه و جدید هاي شیوه از استفاده با روز در نفر هر ازاء به لیتر

2  155گام اساسیT   هدف دستیابی به براي

 سدنشان دادن تصاویري از وضعیتThomson)ترین منبع تأمین اصلی
مردم و برانگیختن احساسات به  2008و  1997هاي در سال) آب ملبورن

مردمبحران براي قابل درك شدن شدت و و توجه آنها 
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غاتی و ها و تابلوهاي تبلیاستفاده از تبلیغات از طریق تلویزیون، رادیو، روزنامه
هاي آموزشی براي افزایش آگاهی مردمبرنامه

دقیقه 4اي از تبلیغات انجام شده براي کاهش زمان استحمام به نمونه

 4ثانیه بیشتر از  45هر 
دقیقه در حمام، معادل 
برداشت یک سطل آب 

.اضافه از سد می باشد



اگر من می توانم در کمتر 
دقیقه تمیز شوم، پس  4از 

!!!!شما هم می توانید

سال خشکسالی  10این 
پس . بی سابقه بوده است

همه ما باید زمان 
دقیقه  4استحمام را به 

.کاهش دهیم


